Spécial

VOYAGES i
D'AFFAIRES SEPT. - OCT. 2018
www.specialvoyages=affaires.com

YAGES®,
RATEGIE

O
T

;

"

o A {;
. ‘m-— /
4 'Ifs_". S B2 :r‘i 'uf.d -A-orr-.h

o e e S

“‘;GOUT NATURE

TABLE RONDE HEBERGEMENT TRANSPORTS

Quand I'hotellerie influence: Asie:
se reinvente les choses de |'avis survol d'un envol




fmm— NEWS (o rendez-vous

IFTM Top Resa
Questions pour un salon

Du 25 au 28 septembre, le monde du voyage a rendez-vous porte de Versailles pour la 40° édition
du salon IFTM Top Resa. Mais quelle est, aujourd’hui, la place du voyage d'affaires a coté des croisié-
ristes et tour-opérateurs? Un point d'interrogation qui peut se décliner en trois questions.
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IFTM TOP RESA EN CHIFFRES
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AFTM : regard sur les pros
du voyage d'affaires francais

L'Association Frangaise du Travel Management (AFTM) vient de
publier une nouvelle cartographie de ses adhérents. Une étude
statistique precieuse sur les hommes - et surtout les femmes -
qui gerent au quotidien les déplacements professionnels.

rofessionnels du travel management,
PC]UI etes-vous ? C'est a cette ques-
tion gue repond la cartographie 2018
de 'AFTM, publiée mi-septembre. Une
étude qui permet d'esquisser le portrait-
robot du responsable de fa gestion des
déplacements professionnels frangais:
une femme (80 % des réponses), cadre

%), bien diplémée (91 % de bac 42
et au-deld), travaillant dans ia région
parisienne (57 %) au sein d'une grande
entreprise ou au siege d'une multina-
tionale (70 %),

Autre constat général : aujourd’hui, en
France, les voyages ne se gérent plus
par-dessus la jambe. « Pres des deux tiers
de nos adhérents déclarent que leur entre-
prise dispose d'une direction stireté et une
majorité plus écrasante encore (95,6 %)
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treux (Suisse), ville d'adoption dans
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affirme que son entreprise dispose d'une
politique voyages » souligne ainsi IAFTM

Dans toutes les directions

Mais cette cartographie laisse egalement
apparaitre des situations beaucoup plus
disparates au sein de la principale associa-
tion de représentation des responsables
de la gestion des déplacements. Sur le
contenu dela carte de visite, tout d'abord:
malgre la reconnaissance du titre de « tra-
vel manager» par I'APEC, cet intitulé ne
sest pas encore impose partout et la pro

fession continue de se vivre sous les éti-
quettes les plus diverses («chargé(e) de
deplacements », « chargéle) de voyages »,
areférent(e) voyages », « responsable des
missions », « responsable mobilité». )
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laguelle le chanteur de Queen sest
pose a partir du milieu des années 80
Installé sur le Quai 1, le Fre
cury Hotel compte

sept salles-de réunion réparties sur

die Mer-

89 chambres et

5 étages, ainsi qu'un restaurant de
120 places, 120: c'est également le
nombre de photos issues dela
tion du chanteur qui parsément |'éta
blissement. Mais si vous vous précipi-
tez déja pour faire une recherche sur

ollec-

votre site de réservation favori, cela
risque de s'avérer un peu plus

pliqué que prévu - pour I'heure, I'a
ces de cet « hotel prive » est réserve
aux membres, pdr\t({:r'r.-‘:lrr.f‘,
du Swiss Education Group

Vous avez dit « fausse joie » ?
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La présence des acheteurs vient encore

ajouter un peu de confusion, générant

uné cohorte dintitulés que lon aura bien

du mal & défendre au cours d'un diner

de famille: « category manager», « res-

ponsable processus P2P et TAE », « senior

global travel buyer» . Les situations les
plus diverses se rencontrent également

concernant ladirection a laquelle

taché le gestionnaire

rattachement aux achats (37 et aux

services genéraux (18,5 %) reste le plus

fréquent, it nest pas rare de voir la gestion
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aladirection générale (11 %). Pas simple

de sy retrouver, .
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